SGK BILGI

SISTEMLERI

8-Saglik Kurumlarinda Bilgi Sistemleri




Saglik Kurumlarinda Bilgi Sistemler

Hastane Bilgi Sistemleri
Yonetim Bilgi Sistemleri
Klinik Bilgi Sistemleri

Klinik Karar Destek Sistemler
Hemesirelik Bilgi Sistemleri

Laboratuvar Bilgi Sistemleri
Radyoloji Bilgi Sistemleri
Bilgisayar Destekli Hasta Takibi
Eczane Bilgi Sistemleri

Tam Butunlesik Sistemler




Hastane Bilgi Sistemleri

Hastane Bilgi Sistemlerinin Amaclari

Hastanin 6zge¢misi ve hastaligina ait tim bilgiler, (hastanin hastaneye girisinden
cikisina kadar tim islemler) bilgisayara aninda kaydedilir ve istenildiginde bu
bilgilere erisilebilir. Bu sekilde hastalara daha iyi hizmet vermek mumkundur.

Hastanin 6zgecmisine ve daha dnceki bilgilerine stratle erisilmesini saglayacak
cagdas bir arsivleme sisteminin kurulmasi cercevesinde zaman kaybinin dnlenmesi
ve hastaligin teshisinde slratli ve givenilir sonuclarin alinmasi saglanacaktir.

Hastane yonetimi ile ilgili tim bilgiler bilgisayar sisteminden takip edilmekte ve
bu bilgilere kolay ve hizli bir sekilde erisilebilmektedir. Boylelikle hastanede tim
idari islemleri daha saglikli ve diizgiin sekilde yaratmek mumkuindur.




Hastane Bilgi Sistemleri

Hastane Bilgi Sistemlerinin Amaclari

Hastanelerde faturalama ve resmi evrak hazirlama islemleri stiratli ve guvenilir
bir sekilde yapilarak gelirlerin arttirilmasi gerceklestirilebilir.

Hastanelerdeki tim alim satim ve malzeme dagitim islemleri bilgisayarlar
araciligi ile yarataltr. Boylece satin alinan her malzemeye ait fatura bilgisayara
kaydedilir. llac, medikal, medikal olmayan ve diger malzemelerin stok miktarlari
takip edilir, alinan malzemelerin adet ve alim fiyatlari incelenebilir.




Hastane Bilgi Sistemlerinin Amaclari

HBS nin saghk kuruluslarinda kurulmasi ve isletilmesiyle;

* Bilgi tretim hizi, miktari ve kalitesi artar

e Karar verme hizi ve guvenilirligi artar

* Personel verimliligi artar




Hastane Bilgi Sistemlerinin Faydalari

e Hastanelere Katkisi

2. Klinik karar destek sistemleri sayesinde hekimlere tani koyma ve tedavi sirecinde

yardimci olma,

e 4. Hasta bakiminin kalitesi, hastane performansi ve maliyetler hakkinda bilgiler sunma,

* 6. Saglk alaninda yapilan arastirmalara destek saglama.




Hastane Bilgi Sistemlerinin Faydalari

 Hastane Yonetimine Katkisi
e 1. HBS uygulamalari ile hastane yoneticileri hastane ambarina giren ve ¢ikan malzemeleri,
bu malzemelerin hastanedeki hareketlerini gorerek stok kontrolli yapabilmekte, hastane

malzeme ihtiyaclarini 6nceden tahminde fikir sahibi olabilmekte ve sistemdeki kacaklarin

onune gecilmektedir.




Hastane Bilgi Sistemlerinin Faydalari

e Hastane Yonetimine Katkisi

3. Hastane genelinde ve bolumlerde gelir ve giderler siirekli gozlemlenerek, beklenmedik
inis ve cikislara ya da gereksiz gider merkezlerine aninda midahale etme imkani

verdiginden, bu tlr sorunlarin tespiti ve ¢6ziim suresi kisalmaktadir.

5. islemler daha hizli yapilabildigi icin hastalarin memnuniyet diizeyleri yiikselmekte ve

boylece hasta tedavilerinin strekliligi saglanmaktadir.




Hastane Bilgi Sistemlerinin Faydalari

Hastane Kliniklerine Katkisi

1. Hastanin soy gecmisi, 6z gecmisi, vb. gecmiste yapilan islemlerine kolayca ulasilabildiginden,

hastanin yeni basvurularinda uygulanmasi gereken tetkik ve tedaviler icin yol gosterici olmaktadir.

3. Hastane ambarindan malzeme istegi, hastane eczanesinden ilag istegi yapilmasi gibi kagit tzerinde

gerceklesen, zaman alici islemler ortadan kalktigi icin isleyis hizlanmaktadir,




Hastane Bilgi Sistemlerinin Turler

Yonetim Bilgi Klinik Bilgi
Sistemleri Sistemleri




Yonetim Bilgi Sistemleri- (YBS)
(Management Information Systems)

* Yonetim Bilgi Sistemleri

 Programlama sistemleri

 Insan kaynaklari yénetimi bilgi sistemi
 Muhasebe ve finansal yonetim sistemleri
 Malzeme yonetimi sistemleri

e Ofis otomasyonu




YBS — Programlama Sistemleri (Scheduling
Systems)

 Programlama bilgi sistemlerinin kullanim alanlari;
Poliklinikler icin hasta atama programlamasi,
Yatan hastalar icin gelismis yatak rezervasyonu ve 6n kabul strecleri olusturma,
Operasyon odasinda cerrahi programlama,
Klinik laboratuvar veya radyoloji laboratuvarlarinda strdirilen hizmetler icin hasta

programlama




YBS — Insan Kaynaklari Yonetimi Sistemleri
(Human Resources Information Systems)

* |KYBS, insan kaynaklari ydnetiminin kullanim alanlari;
Is géren kayitlarinin korunmasi (bordro sistemi ile iliskilidir.),
insan glicii planlamasi,

Hekim ve diger saglik profesyonellerinin ise alinmasi,
Pozisyon kontroll ve ¢alisan maliyetlerinin tahsis edilmesi,
Isgdren memnuniyetinin izlenmesi,

Performans ve verimlilik analizi




YBS — Muhasebe ve Finansal Yonetim Sistemleri
(Accounting and Financial Management Systems)

 Mali yénetim bilgi sisteminin amaclari;
e Gunlik muhasebe islemlerini yiritmek,
e Yatinm kararlarinda giderin en aza indirilmesi icin gerekli sayisal bilgileri saglamalk,
* Verimli ve etkili mali alt bilgi sistemleri gelistirmek,

* islemlerin denetim ve degerlendirilmesi amaciyla ydnetime bilgi saglamak




YBS — Malzeme Yonetimi Sistemleri (Materials
Management Systems)

 Hastanelerde malzeme yonetimi bilgi sistemlerinin kullanim amaclari;

Malzeme ihtiya¢ planlamasi,
Siparis verme,
Envanter kontrold,

Satin alma,

Hasta bakimina dagitilan malzemelerin maliyetleri icin 6denek ayirma.




YBS — Ofis Otomasyonu (Office Automation)

e Ofis otomasyonu uygulamalari;
Mesajlarin gelistirilmesi,
Elektronik posta,
Takvim ve gorisme programlarinin strdiridlmesi,
Proje yonetimi,

Yonetimi bilgilendirme.




Klinik Bilgi Sistemleri — (KBS)
(Clinical Information Systems)

e Klinik Bilgi Sistemleri;

e Laboratuvar Bilgi Sistemleri (Laboratory Information Systems)
Eczane Bilgi Sistemleri (Pharmacy Information Systems)
Radyoloji Bilgi Sistemleri (Radiology Information Systems)
Hemsirelik Bilgi Sistemleri (Nursing Information Systems)

Klinik Karar Destek Sistemleri (Clinical Decision Support Systems)
Bilgisayar Destekli Hasta Takip Bilgi Sistemi

Klinik iletisim Sistemleri




